关于随访系统的需求调研公告
各潜在供应商：

根据工作开展需要，我院拟采购随访系统。现面相社会公开进行市场调研，诚邀具有合法合格资质且具备相关实施经验的供应商报名参与，具体情况如下：

随访系统要求

软件建设要求：需支持信创要求，采用B/S结构；软件需满足医院信息互联互通标准化成熟度测评四级甲等、电子病历五级、数字医院评审要求，并无条件配合实施。

本次服务建设内容：包括基础管理系统、随访管理系统、知识库系统、满意度调查系统，硬件要求为医护端口提供与系统功能相匹配的电话等。

评审标准合规性：系统功能及数据质量须全面满足 《重庆市三级综合医院评审标准实施细则（2025年版）》 中关于院后随访、健康宣教及满意度管理等相关条款要求。
资料要求（盖公司鲜章）

1.公司营业执照副本（年检合格）、组织机构代码证副本（年检合格）、税务登记证复印件；实行三证合一的地区仅需提供带有统一社会信用代码的营业执照复印件；

2.提供本次项目的技术参数（重要技术参数加上※，且不超过5条）及预算价格（除此次采购软件自身费用以外包含第三方软件接口费用，且需分开报价）；

3.拟为本次项目提供的质保期；

4.提供近3年不少于3家在国内三级甲等以上医院成交情况（分别附合同复印件、中标公告或中标通知书）；

5.报价表须注明报价人和报价人联系方式。

递交方式及要求

1.按照“资料要求”中的顺序加盖供应商公章后扫描成一个PDF文件，文件名为“供应商名称+随访系统”；

2.以电子邮件送达，文档发送至指定邮箱（csqyyxxk@163.com）；

3.联系方式：023-40400854

5.递交截止时间：2026年4月12日17:30之前

重庆市长寿区人民医院

                              2026年4月3日
